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DIRECTORIO DE HOTELES PARA REALIZAR RESERVACIONES 
 
 

CENTRAL DE RESERVACIONES  
 
 

HOTELES EMPORIO 
HOTEL SAMBA VALLARTA ALL INCLUSIVE 

Teléfonos:   (800) 800 6161,  sin costo desde el interior del país 
                      (55) 50 62 61 61 desde la Ciudad de México 
WhatsApp   55 4515 9890 / 55 7858 1571 
E-mail:          reservaciones2@grupodiestra.com 
                      reservaciones4@grupodiestra.com 
Horarios:     Lunes a jueves de 08:30 a 18:00 horas  
                      Viernes 08:30 a 15:00 horas  

 
Fuera de estos horarios, favor de contactar directo a los hoteles Emporio o Samba Vallarta 

Anexo datos de contactó 
 
 
 
 

EMPORIO ACAPULCO 

Teléfono:     (800) 710 97 00, sin costo desde el interior del país 
                      744 469 05 05  ext. 5159 
Contacto:      Selene Gutierrez 
E-Mail:          acapulco.ventas4@hotelesemporio.com 

EMPORIO CANCÚN  

Teléfono:     (800)  286 73 73, sin costo desde el interior del país 
                      (998) 8702557 ext. 2010 
Contacto:     Jimena Aragon 
E-Mail:          cancun.eventas2@hotelesemporio.com 

EMPORIO IXTAPA 

Teléfono:     (800)  710 93 46, sin costo desde el interior del país 
                      (755) 555-0800 ext. 2151 
Contacto:     Dulce Miranda 
E-Mail:          ixtapa.reservaciones1@hotelesemporio.com 

EMPORIO MAZATLÁN  

Teléfono:     (800) 716 95 55, sin costo desde el interior del país 
                      (6699) 83 46 11 ext. 1517 
Contacto:     Diana García 
E-Mail:          mazatlan.ventas1@hotelesemporio.com 

EMPORIO REFORMA  

Teléfono:     (800) 800 61 61, sin costo desde el interior del país 
                      (55) 51281128 Ext. 2105   
Contacto:     Hilda Ramos      
E-Mail:          mexico.gerentereserv@hotelesemporio.com 
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EMPORIO VERACRUZ 

Teléfono:     (800) 295 20 00, sin costo desde el interior del país 
                      (229) 9893300 ext. 2110 
Contacto:     Martha Rodriguez 
E-Mail:          veracruz.reserva@hotelesemporio.com 

EMPORIO ZACATECAS   

Teléfono:     (800) 227 22 72, sin costo desde el interior del país 
                      (492) 925-6500 Ext. 1126 
Contacto:     Sofía Nava 
E-Mail:          zacatecas.revenue@hotelesemporio.com 

 
 
 
 
 

HOTEL SAMBA VALLARTA  
ALL INCLUSIVE 

Teléfono:     (800) 966 06 66, sin costo desde el interior del país 
                      (322) 226 8250 ext. 863 
Contacto:    Jose Luis Garcia Ramirez 
E-Mail:          samba.reservaciones@grupodiestra.com  

 
 
 
 
 
 

JW MARRIOTT LOS CABOS BEACH 
RESORT & SPA   
 
Y  
 
CASA MAAT AT JW MARRIOTT LOS 
CABOS BEACH RESORT & SPA  

Teléfono:     (800) 900 88 00, sin costo desde el interior del país 
                      (624) 1637600 ext. 2082       
Contacto:     Angel Salinas    
E-Mail:          jwlc.greservaciones@grupodiestra.com 

JW MARRIOTT HOTEL MEXICO CITY 
SANTA FE   

Teléfono:     (800) 900 88 00, sin costo desde el interior del país 
                      (55)52927272 ext. 2105 
Contacto:     Cintia Piña 
E-Mail:          jwsf.ejecutivaproactiva2@grupodiestra.com 
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RENAISSANCE  CANCÚN RESORT & 
MARINA 

Teléfono:     998 868 51 09, sin costo desde el interior del país 
                      998 868 51 00 Ext. 2111 y 2112 
Contacto:     Carlos Gómez y Emanuel Mul 
E-Mail:          hrc.reservas1@grupodiestra.com 
                      hrc.reservas2@grupodiestra.com  

 
 
 
 
 

MARRIOTT AGUASCALIENTES    

Teléfono:     (800) 900 88 00, sin costo desde el interior del país 
                      (449) 139 40 60  Ext 2104    
Contacto:     Yara González  
E-Mail:          hma.reservaciones@grupodiestra.com 
                        

MARRIOTT MEXICO CITY REFORMA 
HOTEL 

Teléfono:     (800) 900 88 00, sin costo desde el interior del país 
                      (52) 55 11 02 70 30  Ext. 2070, 2071 y 2072 
Contacto:     Ana Laura Hernández - 
E-Mail:          hmr.ecommerce@grupodiestra.com                        

MARRIOTT TIJUANA    

Teléfono:     (800) 026 67 78, sin costo desde el interior del país 
                      (664) 622-6600   Ext. 2435, 2436 y 2434 
Contacto:     Mario Correa  
E-Mail:          hmt.reservacion@grupodiestra.com 
                  hmt.reservacion2@grupodiestra.com 
                  hmt.reservacion3@grupodiestra.com                        

MARRIOTT TUXTLA 

Teléfono:     (800) 561 47 56, sin costo desde el interior del país 
                      (961) 617-7777 Ext. 7501     
Contacto:     Angelica Campos 
E-Mail:          hmtg.reservaciones@grupodiestra.com 
                        

MARRIOTT VILLAHERMOSA    

Teléfono:     (800) 821 75 66, sin costo desde el interior del país 
                      (993) 310 02 01     
Contacto:     Tania Paulina Chávez 
E-Mail:          hmv.ventas3@grupodiestra.com 
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